PiHPB

MARVATSEA POSTANSKA DANXKA

IZVADAK 1Z ODLUKE O NAKNADAMA U POSLOVANJU S FIZICKIM OSOBAMA

OD 28. VELJACE 2024. GODINE

USLUGE IZRAVNOG BANKARSTVA

INTERNETSKO BANKARSTVO**

Vrstausluga

Upisnina

- za korisnike HPB Kombinacije

- za korisnike START paketa za umirovljenike*
- za korisnike paketa STUDENT Mali i Veliki*

- za korisnike osnovnog racuna

- za korisnike osnovnog racuna za osjetljivu skupinu
Koristenje usluge

- za korisnike HPB Kombinacije

- za korisnike START paketa za umirovljenike*
- za korisnike paketa STUDENT Mali i Veliki*

- za korisnike osnovnog racuna

- za korisnike osnovnog raCuna za osjetljivu skupinu

* naknada se odnosi ha usluge ugovorene do 05.05.2014. godine

Visinanaknade u EUR

2,65 EUR jednokratno
Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

1,33 EUR mjesec¢no
Bez naknade

0,66 EUR mjese¢no
Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

** Ugovaranje moguce za klijente s racunom ¢iji IBAN u svojoj konstrukciji sadrzi vodeéi broj racuna (VBDI) 2390001

MOBILNO BANKARSTVO**
Vrstausluga

Upisnina

- za korisnike HPB Kombinacije

- za korisnike START paketa za umirovljenike*
- za korisnike paketa STUDENT Mali i Veliki*

- za korisnike osnovnog racuna

- za korisnike osnovnog rauna za osjetljivu skupinu
Koristenje usluge

- za korisnike HPB Kombinacije

- za korisnike START paketa za umirovljenike*
- za korisnike paketa STUDENT Mali i Veliki*

- za korisnike osnovnog racuna

- za korisnike osnovnog ra¢una za osjetljivu skupinu

* naknada se odnosi na usluge ugovorene do 05.05.2014. godine

Visinanaknade u EUR

Bez naknade
Bez naknade
Bez naknade
Bez naknade
Bez naknade
Bez naknade
1,33 EUR mjesecno
Bez naknade
0,66 EUR mjesecno
Bez naknade
Bez naknade

Bez naknade

** Jgovaranje moguce za klijente s racunom ¢iji IBAN u svojoj konstrukciji sadrzi vodedéi broj raCuna (VBDI) 2390001



OSTALI POSLOVI PO USLUGAMA ON-LINE BANKARSTVA

Vrstausluga

Izdavanje tokena za osnovnog korisnika

Izdavanje tokena za korisnike paketa START, STUDENT Mali, STUDENT Veliki i

VIP*
Izdavanje mTokena za osnovnog korisnika

Izdavanje tokena za korisnike HPB Kombinacije
Izdavanje mTokena korisniku koji ima i zadrzava token
Izdavanje tokena korisniku koji ima i zadrzava mToken
Zamjena tokena za mToken

Zamjena mTokena za token

Slanje tokena preporu¢enom poSiljikom na adresu
Otkaz koristenja usluge uz povrat tokena

Otkaz koristenja usluge bez povrata tokena ili uz povrat oste¢enog tokena

Ponovno izdavanje tokena uslijed nestanka ili na zahtjev korisnika

Ponovno izdavanje tokena na zahtjev Banke
Otklju¢avanije tokena

Izdavanje potvrde o provedenom placanju uz ovjeru
- U poslovnici

- mailom

- na kuénu adresu

* naknada se odnosi na usluge ugovorene do 05.05.2014. godine

ON-LINE BANKARSTVO MINT@Nova***

Vrstausluga

Naknada za koridtenje usluga on-line bankarstva
(MINT@Nova)

Naknada za koridtenje usluga on-line bankarstva
(MINT@Nova) za korisnike paketa tekuéeg racuna

Naknada za koridtenje usluga on-line bankarstva
(MINT@Nova) za korisnike kredita i/ili depozita i/ili kreditne kartice

Naknada za koridtenje usluga on-line bankarstva
(MINT@Nova) za korisnike B-free Stednog racuna

Otkaz usluge (MINT@Nova)

*** | Jgovaranje moguce za klijente s racunom ¢iji IBAN u svojoj konstrukciji sadrzi vodeci broj raCuna (VBDI) 2503007,
korisnike paketa tekuéeg rauna, kreditne kartice proizaslih iz Nove hrvatske banke d.d., te B-free Stednog ra¢una

Visinanaknade u EUR

3,98 EUR jednokratno

Bez naknade

Bez naknade
3,98 EUR jednokratno
Bez naknade
3,98 EUR jednokratno
Bez naknade
3,98 EUR jednokratno
3,98 EUR jednokratno
Bez naknade

26,54 EUR jednokratno

26,54 EUR jednokratno

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade
Bez naknade

0,66 EUR po potvrdi

Visinanaknade u EUR
1,59 EUR mjeseéno
Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade

Bez naknade



SMS/E-MAIL

Vrstausluga Visinanaknade u EUR
Koristenje SMS usluge 1,06 EUR mjesec¢no
Koristenje E-mail usluge 0,66 EUR mjese¢no
Koristenje SMS i E-mail usluge 1,06 EUR mjesecno

- Zakorisnike HPB kombinacije Bez naknade

- Zakorisnike paketa START i STUDENT Mali i Veliki* Bez naknade

* naknada se odnosi na usluge ugovorene do 05.05.2014. godine
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